
 

PROCEDIMIENTO DE 
COMUNICACIÓN VIA ON-LINE DE CORONAVIRUS 

A LA CONSELLERIA DE SANIDAD PUBLICA 
UNIVERSAL Y SALUD PÚBLICA 

FECHA : 27-03-20                   

 

Página 1 de 4 

 

 
 
 
 

 
PROCEDIMIENTO DE 

COMUNICACIÓN DE CORONAVIRUS 
VÍA ON-LINE 

A LA CONSELLERIA DE SANIDAD  
PUBLICA UNIVERSAL Y SALUD 
PÚBLICA DE LA GENERALITAT 

VALENCIANA 
 
 
 

LIDERA PREVENCIÓN  
CLINICA  ELIANA A.I.E 

 

 
 
 
 
 

Realizado por: Revisado y aprobado por: Revisado y aprobado por: 

 

  

Coordinador servicio 
prevención 

Representante de la empresa Representante de los 
trabajadores 

Javier Córdoba   

 
 



 

PROCEDIMIENTO DE 
COMUNICACIÓN VIA ON-LINE DE CORONAVIRUS 

A LA CONSELLERIA DE SANIDAD PUBLICA 
UNIVERSAL Y SALUD PÚBLICA 

FECHA : 27-03-20                   

 

Página 2 de 4 

 

 
INDICE Nº PAGS. 

1. OBJETO 3 

2. ANTECEDENTES 3 

3. ENLACE WEB 3 

4. ¿COMO SE PODRÁN EN CONTACTO CON USTED? 4 

5. BIBLIOGRAFÍA 4 

6. CAPTURA DE PANTALLA  5 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

PROCEDIMIENTO DE 
COMUNICACIÓN VIA ON-LINE DE CORONAVIRUS 

A LA CONSELLERIA DE SANIDAD PUBLICA 
UNIVERSAL Y SALUD PÚBLICA 

FECHA : 27-03-20                   

 

Página 3 de 4 

 

1. OBJETO 

 

Desde LIDERA PREVENCION CLINICA ELIANA, A.I.E. queremos informar a 
nuestros clientes sobre el enlace disponible por parte de la Consellería de Sanidad 
Pública Universal y Salud Pública de la Generalitat Valenciana, desde ayer día  
26-03-2020, para solicitar vía on-line, cita previa, en caso de presentar síntomas 
relacionados con el coronavirus. 
 

2. ANTECEDENTES 

 

Con este documento, queremos cumplimentar el Procedimiento de Actuación ante 
el Coronavirus y el Test sobre el Coronavirus Covid-19 y Normas de Actuación 
enviado a todos nuestros clientes el pasado 16-03-20, y 20-03-20 respectivamente, 
con el fin de tenerles informados en todo momento sobre esta situación. 
 
Con la finalidad que difundan toda esta información a sus trabajadores. 
 
 

3. ENLACE WEB 

 

La dirección de la página es la siguiente: 
 
https://coronavirusregistro.san.gva.es/sipcovid19/?language=es 
 
 

Una vez dentro de la página se solicitarán los siguientes datos del paciente: 
 

- Número SIP. (En el caso de no tener número SIP, se deberá llamar al teléfono 
900 300 555) 
 

- Fecha de nacimiento. 
 

- Introducir el código que aparece 
 

- Nombre 
 

- Apellidos 
 

- Teléfono 
 
Debiendo pulsar en                              y  en  

 

      En la página 5 de este documento podrán ver una captura de pantalla de dicha  

      página.  

 

 

 

 

 

 

 

 

VALIDAR SOLICITAR CITA TELEFÓNICA 

https://coronavirusregistro.san.gva.es/sipcovid19/?language=es
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4. ¿COMO SE PODRÁN EN CONTACTO CON USTED? 

 

La persona que introduzca los datos recibirá una llamada a la mayor brevedad posible 
desde la confirmación de la creación de la cita.  
 
A través de la web se informará del estado de la cita: solicitada, confirmada o 
realizada.  
 
Si durante la primera llamada telefónica el profesional sanitario del centro de salud 
identifica el caso como posible de coronavirus, el resto de citas telefónicas para 
efectuar el seguimiento del caso serán programadas por el profesional sanitario.  
 
A partir de ese momento, recibirá llamadas periódicas para verificar el estado de salud 
del paciente y ayudarle en todas las dudas y necesidades que pueda presentar. 
 
Si presenta otros síntomas diferentes a los indicados, el usuario debe ponerse 
contacto con el centro de salud a través de los teléfonos de cita previa habituales. 
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 6. CAPTURA DE PANTALLA. 
 
 

 
 

  


